Somatiskt kroniskt sjuka, fast
lakarkontakt och kontinuitet



Kontinuitet

e Forutsattning for god primarvard
 Ger battre och kostnadseffektivare vard
e Utvecklas over tid



Fast |akare

* Fordelning av arbete
e Tydligt vem som har ansvar
* Medarbetare vet vem de ska vanda sig till

* Alla som listar sig tilldelas en fast |akare, arbetsgivaren bestammer till
vem

* 1600 patienter/heltids specialist (5st, 3,75 heltid)
* 500-700 patienter/heltids ST



Fast skoterska/”hemsjukvardsskoterska”

e Patienter med behov av insatser i hemmet,

e "Skora patienter” skrivs in i PMO — bade patienter som skots av HC
och de som ar inskrivna i HSV

* 2 skoterskor som ansvarar

* Ssk kopplar in andra professioner vid behov
* Fortsatt samma fasta lakare

 Registrerar inte ssk som fast vardkontakt
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Skora patienter

 Alla medarbetare medvetna om arbetssattet och alla har ett ansvar
for att flagga upp nar insats behovs

* Ssk spindel i natet
e Fortsatt samma fasta lakare

* Ansvarig lakare meddelas direkt nar patienterna blir aktuella i Life
Care

* Fast lakare fortsatt ansvarig aven om kommunal HSV —inga ronder
utan HSV ssk far lakares direktnummer



Nar det strular f6r skora patienter och
mangsokare

 Alla ansvarar for att flagga upp till fast lakare eller
"hemsjukvardsskoterska”

* Intern SIP
* Regelbunden telefonuppfdljning
e Andrad medicinering
« Andrad vardinsats
e Kontakt med kommunal HSV



